
Garanti Kapsamı Yıl(lar) 1-2 3 4-5

Parçalar, İşçilik Yalnızca Parçalar Önemli Parça Bileşeni Yalnızca

Önemli Bileşen Kapsamı: 4. ve 5. yıllarda sadece motor (short block) ve alternatörün (rotor ve stator) parçalarını kapsar. 

Talimatlar: 

 Garanti, ünitenin başarılı bir şekilde başlatılması ve/veya
çalışır olarak devreye alınması anında başlar.

 Ünite kayıt edilmeli ve satın alma kanıtı sunulmalıdır. Tüm
garanti onarımları ve/veya endişeler, Bağımsız Yetkili
Servis Sağlayıcısı veya GO-BİZ şubesince
gerçekleştirilmeli ve/veya ele alınmalıdır.

 Bağımsız Yetkili Servis Sağlayıcıları tarafından yazılı
olarak yetkilendirilmemiş bireyler tarafından yapılan
onarımlar veya teşhisler garanti kapsamına girmeyecektir.

 Bu garanti, orijinal kurulumun sahipliği arasında transfer
edilebilir.

 GO-BİZ tarafından sağlanan motor soğutma ısıtıcıları
(blok ısıtıcıları), ısıtma kontrolleri ve dolaşım pompaları
sadece garanti süresinin ilk yılı boyunca kapsama dahildir.

 GO-BİZ, tek takdirine bağlı olarak, bir ekipman parçasını
onarmayı, değiştirmeyi veya geri ödemeyi seçebilir.

 Kullanıcı GO-BİZ Jeneratörün kontrol ve genel bakım
bildirilerini zamanında dikkate alıp gerekli kontrol/bakımı
yaptırmalıdır.

 Kabinler, ilk yıl boyunca pas karşı garanti verir. Sahiplik için
geçerlidir. Jeneratörün teslim alındıktan sonra meydana
gelen hasarlar sahibin sorumluluğundadır ve bu garanti
tarafından kapsanmaz. Boyalı muhafazadaki çizikler,
çizikler, darbeler veya çizikler sahibi tarafından derhal
onarılmalıdır.

 Garanti, kalıcı olarak bağlanmış ve monte edilmiş ünitelere
uygulanır.

 Garanti kapsamına giren bileşenlere zarar veya sonuç
olarak hasar, orijinal ekipman üreticisinin (OEM) parçasının
kullanımı nedeniyle meydana gelen hasarlar garanti
kapsamına girmeyecektir.

 Gereken tüm bakımın gerçekleştirildiğinin kanıtı
sunulmalıdır.

 Seyahat izni, en yakın Bağımsız Yetkili Servis
Sağlayıcısı'ndan 100 mil ve üç (3) maksimum saatlik
(herhangi bir olay için, hangisi daha azsa) yolculuğu ile
sınırlıdır. Ek seyahat gereksinimleri kapsanmaz.

 Kullanıcı ürün kullanma kılavuzunda belirtilen sürelerde ve
çalışma saatinde bakım/kontrol yaptırmakla yükümlüdür.

Bu garanti kapsamına aşağıdaki durumlar DÂHİL DEĞİLDİR:

 Uçaklar, feribotlar, demiryolları, otobüsler, helikopterler, kar
motorları, kar kedileri, off-road araçları veya GO-BİZ
tarafından standart olarak kabul edilmeyen herhangi bir
taşıma şekli.

 GO-BİZ tarafından yazılı olarak yetkilendirilmemiş bir
şekilde değiştirilen veya değiştirilen ürünler.

 Akü, sigortalar, ampuller, motor yağları ve bunlarla ilgili
işçilik.

 Uygunsuz kurulum, sert veya tuzlu su ortamında yerleşim,
uygunsuz kurulum, boyanın bütünlüğünün zarar gördüğü
yerlerde paslanan çelik muhafazalar.

 GO-BİZ tarafından tanımlanan "Römorka Takılı" veya
"Kiralama Ünitesi" uygulamaları için satılan, derecelendirilen
veya kullanılan üniteler.

 Normal iş saatleri dışında yapılan onarımların fazla zaman,
tatil veya acil, mesai işçilik maliyetleri.

 Herhangi bir kusurlu parça(ların) onarımı veya
değiştirilmesinin gecikmesi nedeniyle meydana gelen
tesadüfi, sonuç olarak ortaya çıkan veya dolaylı zararlar.

 Tanımlanmış GO-BİZ kontrolünde olmayan servis bir işlemi
veya harici nedenler nedeniyle meydana gelen arızalar.

GO-BİZ JENERATÖR 
5 Yıl (1000S) Sınırlı Garanti

Konut ve Ticari Jeneratörleri İçin

Aşağıda belirtilen garanti süresi boyunca ve ünitenin başarılı bir şekilde çalıştırılması ve/veya çalışır olarak devreye alınması 
durumunda, GOBIZ ENERJİ A.Ş. GO-BİZ JENERATÖR Jeneratör ve/veya transfer anahtarı sistemi, aşağıda belirtilen süre ve dönemler 
için malzeme ve işçilik hatalarından muaf olacaktır. GO-BİZ, kendi takdirine bağlı olarak, GO-BİZ veya Bağımsız Yetkili bir Hizmet 
Sağlayıcısı tarafından yapılan değerlendirmenin, incelemenin ve testlerin ardından hatalı olduğu tespit edildiğinde bu durumu 
onaracaktır. Alıcı/sahibi tarafından kusurlu olduğu iddia edilen herhangi bir ekipmanın, en yakın Bağımsız Yetkili Servis Sağlayıcısı 
tarafından değerlendirilmesi gerekmektedir.

 Normal bakım maliyetleri (örneğin, ayarlar, ilişkili parçalar,
ayarlar, gevşek/sızdıran kelepçeler, kurulum ve başlatma
maliyetleri).

 Kazalar, taşıma, işleme veya yanlış depolama nedeniyle
jeneratör ve/veya transfer anahtar sisteminin hasarı veya
arızaları.

 GO-BİZ tarafından önerilen veya belirtilenler dışındaki
yakıtlar, hızlar, yükler veya kurulumlarla çalışma
nedeniyle meydana gelen hasarlar.

 Orjinal olmayan parçalarının ve/veya ekipmanın
kullanımından kaynaklanan jeneratör ve/veya transfer
anahtarının hasarı veya arızası, kirli yakıtlar, yağlar,
soğutucular/antifrizler veya uygun yakıtlar, yağlar veya
soğutucu/antifriz eksikliği.

 Normal aşınma ve yıpranmadan kaynaklanan arızalar,
kaza, yanlış kullanım, kötüye kullanma, ihmal, yanlış
montaj, yanlış boyutlandırma veya kemirgen, sürüngen
ve/veya böcek istilası.

 Garanti onarımları sırasında kullanılan kiralık ekipmanlar
veya jeneratörün çıkarılması ve/veya yeniden montajı için
kullanılan olağanüstü ekipmanlar (örneğin, vinçler, vinçler,
kaldırıcılar vb.).

BU GARANTİ, SİZE BELİRLİ HUKUKİ HAKLAR VERİR. İLGİLİ KANUNLARA GÖRE BAŞKA HAKLARINIZ OLABİLİR.

GOBIZ ENERJI A.S. GO-BİZ GO-BUSINESS JENERATOR
34218 AGAOGLU MY OFFICE 212 İSTANBUL / TÜRKİYE

Tel: +90 (850) 241 0227 - +90 (850) 241 8480
info@gobizenerji.com

En yakın GO-BİZ Çözüm Ortağını bulmak kullanım ve bakım şartlarını indirmek için 
web sitemizi ziyaret edin: 

www.gobusiness.com.tr www.gobizenerji.com

BU GARANTİ, DİĞER TÜM GARANTİLERİ GEÇERLİLİĞİNİN ÖNÜNDE TUTAR, AÇIK VEYA ZIMNEN. ÖZEL OLARAK, GO-BİZ, 
SATILABİLİRLİĞE VEYA BELİRLİ BİR AMACA UYGUNLUĞA İLİŞKİN BAŞKA BİR GARANTİ VERMEZ. YASALARCA İZİN VERİLEN 
GARANTİLER, BU GARANTİ HÜKMÜNÜN SÜRESİ İLE SINIRLANACAKTIR. GO-BİZ'İN SORUMLULUĞU, YUKARIDA BELİRTİLDİĞİ 
GİBİ PARÇALARIN ONARIMI VEYA DEĞİŞTİRİLMESİ OLACAKTIR. KULLANICI İHMALİNDEN DOLAYI OLUŞAN ARIZA VE 
HASARLAR GO-BİZ'İN SORUMLULUĞUNDA DEĞİLDİR.
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